
商务响应表

项目 采购文件要求 是否响应 供应商的承诺或说明

售后服务保

障要求

整体质保至少 3 年，终身免费安装、维护、升级、

调试。参数内有特殊要求的执行参数内要求。提供 7×

24 小时售后服务。

质保期 三年

交货时间及地

点

交货时间：合同签订后 30 日内完成交付

交付地点：采购人指定地点。

付款条件

预付款在合同签订后 7 个工作日内支付，尾款自验

收合格之日起 15 个工作日内完成支付。

运输要求 供应商负责将货物安全运送到指定地点

交货及验收

按采购人的交货时间及交付地点完成交货；按国家

及行业相关标准完成验收

培训要求

提供所有系统的使用手册和完整的帮助文档，对用

户进行培训至掌握使用。


