商务响应表
	项目
	采购文件要求
	是否响应
	供应商的承诺或说明

	售后服务保障要求
	质保期内，对相同版本系统进行免费升级。终生免费提供技术支持服务，售后服务响应不超1小时，解决问题不超2个工作日。
	
	

	质保期
	2年
	
	

	交货时间及地点
	合同签订后30天内交货，教务楼209
	
	

	付款条件
	自项目验收合格之日起，付至合同金额的100%。
	
	

	运输要求
	无
	
	

	交货及验收

	甲方应专门成立履约验收小组，于乙方交付项目时组织验收。验收应严格按照单一来源文件和采购合同进行，保证采购项目与单一来源文件和采购合同内容的一致。
	
	

	培训要求
	1、现场培训至少2次；2、提供系统培训操作视频。
	
	


